
Protection de la santé et sécurité au travail : 
les facteurs clés d'un bon travail

Quelle est la bonne réponse ?

1. Combien d'accidents professionnels ont lieu chaque année en 
Suisse ? 

   175 000  250 000  300 000

2. Quelle est la part des travailleurs et travailleuses qui se plaignent 
de maux de dos causés par leur travail ?

   25 %  30 %  35 %

3. Quelle est la part des travailleurs et travailleuses qui se plaignent 
de rythmes de travail trop élevés ?

   35 %  55 %  60 %

4. Quelle est la part des travailleurs et travailleuses qui ont le senti-
ment que leurs conditions de travail mettent en danger leur santé ?

   15 %  30 %  45 %

5. Les coûts occasionnés chaque année par les accidents et maladies 
professionnels ainsi que les atteintes à la santé dues au travail se 
montent à:

   800 mios Fr.  2.5 mds Fr.  15 mds Fr.

Réponses :

1.= 250 000;  2.= 25 % ;   3.= 60 % ;   4.= 30 % ;   5.= 15 mds Fr. (État 2010)

Solution de branche Protection de la santé /sécurité au travail 
pour les secrétariats des syndicats
et autres organisations sans but lucratif (2013)

Reconnaître les risques:
en bonne santé et en sécurité 
à son poste de travail�

SST santé et sécurité au travail
dans les syndicats et autres organisations sans but lucratif



Protection de la santé et sécurité au travail aussi pour les col-
laborateurs et collaboratrices des syndicats et d'autres organi-
sations sans but lucratif !

Ces syndicats et organisations sans but lucratif s'engagent ensemble en faveur 
de la protection de la santé au travail de leurs collaborateurs et collaboratrices :

Unia, Syna, Syndicat du personnel des transports SEV, Syndicat suisse des ser-
vices publics ssp, Syndicat des médias et de la communication Syndicom, Syn-
dicat interprofessionnel de travailleuses et travailleurs SIT, Syndicat suisse des 
mass médias SSM, Union syndicale suisse USS, SEC Suisse, Fondation ECAP, 
Volkshaus Zürich.

Grâce à leur « solution de branche » pour la protection de la santé et la sécurité 
au travail, une solution officiellement reconnue, des spécialistes de ces ques-
tions ont établi quels sont les atteintes à la santé et les risques d'accidents dans 
les secrétariats, et fixé des mesures de protection. Chaque année, des actions 
centrées sur un thème prioritaire sont définies et des mesures concrètes prises 
sur les lieux de travail :

 aménagement correct des places de travail informatisées,

 contrôle des procédures d'urgence,

 activités externes : prévention des accidents lors de visites de chantiers ou 
d'entreprises,

 service au public : procédures lors de situations critiques.

Afin que ces actions soient efficaces et appliquées sur le lieu de travail, des pré-
posés(e)s à la sécurité ont été formés pour tous les secrétariats. 

Les décisions concernant la solution de branche sont prises de manière pari-
taire. Les membres des directions et les collaborateurs et collaboratrices de 
tous les syndicats et de toutes les organisations qui ont adhéré à la solution de 
branche y participent. La participation des collaborateurs et collaboratrices est 
déterminante si l'on veut protéger efficacement leur santé. Tout le monde est 
concerné par la protection de la santé et la sécurité au travail.

Les activités de la solution de branche

Dans les secrétariats des syndicats, le stress sur le lieu de travail est l'une des 
principales charges pour la santé. C'est pourquoi la solution de branche orga-
nise régulièrement des cours à ce sujet, comme cela a déjà été le cas au secré-
tariat valaisan d'Unia ou au syndicat comedia. 

Dans les bureaux, nombre de postes de travail sont à l'origine de maux de dos. 
La solution de branche propose un savoir et des instruments pour aménager 
ces postes de travail de manière ergonomiquement adéquate. 

Organisation et évaluation d'exercices d'urgence ou d'évacuation, comme cela 
a été le cas au secrétariat central de Syna. 

Entraînement à l'utilisation d'un défibrillateur au secrétariat central d'Unia.

L'inspectorat du travail a procédé à un contrôle des locaux du SIT, une opéra-
tion qui a aussi aidé à prendre de nouvelles mesures concrètes.

Initialement sceptique, le Syndicat de la Communication a organisé un cours 
sur les mauvaises postures au poste de travail avec ses collaborateurs et colla-
boratrices. Un cours qui les a enthousiasmés et motivés à appliquer des mesures.  

 Voulez-vous en savoir plus sur le thème de la protection de la santé et 
de la sécurité au travail ?

 Voulez-vous en savoir plus sur la solution de branche?

 Avez-vous une demande concrète à formuler ou une proposition à 
faire?

Si oui, adressez-vous à la personne de contact de votre syndicat ou de votre 
organisation.
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